
Met een druk ~ op het scherm 

; ORANJESTAD - Voor be- ten verzamelen om strate- 
paalde soorten marktonder- gieen te  ontwikkelen en 
zoek is het niet meer nodie trends te ontdekken." De 
om formulieren in te vullen 
of telefonische enqustes af te 
nemen. Voortaan kan ge- 
bruik gemaakt worden van 
nieuwe technologie, waarbij 
via het aanraken van een 
beeldscherm informatie kan 
worden verzameld. 

Stanley de Marchena, direc- 
teur van Vision Marketing 
Services, vertelt dat zijn be- 
drijf de exclusieve rechten 
heeft venvorven voor het 
distribueren van de nieuwe 
software in Aruba en de 
Nederlandse Antillen: "Be- 
drijven kunnen zo snel me- 
ningen en feedbackvan klan- 

Marchena kan niet genoeg 
benadrukken hoe belangrijk 
het is voor een bedrijf om 
langdurige relaties met klan- 
ten te 0ntwikkelen:"Het bou- 
wen van een relatie, waar- 
binnen geen verhaaltjes wor- 
den verteld, maar de wensen 
van de klant voorop staan, is 
essentieel." 

De nieuwe technologie is een- 
voudig te bedieneu en levert 
snelle resultaten. Het is ge- 
bruiksvriendelijk en aan- 
trekkelijk door het gebruik 
van kleuren en de mogelijk- 
heid van het gebruikvan ver- 
schillende talen. 
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